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IP TV

Czym jest IP TV?

Jedna z definicji okresla ja jako jeszcze jedna formg oferowania telewizji cyfrowej, z
rozbudowanymi mozliwosciami interakcji 1 ustug na zadanie. Jako medium transmisyjne
wykorzystuje 'si¢ dla'niej sieci szerokopasmowe obstugujace protokét IP. Wérdd tych
ostatnich zdecydowanie dominuja sieci bazujace na r6znych odmianach techniki DSL - tej
samej, ktora jest rOwniez stosowana przez polskich operatoréw telekomunikacyjnych do
swiadczenia w duzej skali-ustug szybkiego dostgpu do Internetu. Operator telekomunikacyjny
posiadajacy sie¢ dostgpowa; moze oferowac bezposrednio ustugi IP TV lub tez udostgpniaé
wtlasng sie¢ innym ustugodawcom dla takiej samej oferty.

Najczesciej popetnianym btedem przy mowieniu o IP-TV jest utozsamianie jej z ogladaniem
na ekranie komputera $ciagnigtych z Internetu plikow wideo lub teZ korzystaniem z transmisji
strumieniowej (np. w formacie Realplayera) z poziomu stron www. Po pierwsze IP TV nie
korzysta z Internetu, a z wydzielonej czgSci sieci, co ma-trzy dos¢ istotne zalety:

1) Jest znacznie bezpieczniejsze z punktu widzenia zagrozen plynacych z sieci (wirusy,
ataki hakeréw itd.) i gwarantuje znacznie mniejsza podatno$¢ na zmiany dostgpne;j
szybkosci transmisji niz to ma miejsce w Internecie.

2) Dokorzystania z IPTV nie jest potrzebny komputer - mozna z niej korzysta¢ majac
telewizor podtaczony do-sieci za posrednictwem tzw. przystawki telewizyjnej czyli
set-top-box'a, To samo urzadzenie moze stac si¢ takze dekoderem dla telewizji
cyfrowej.

3) Zgodnie z okresleniem interaktywna jakie pojawiasi¢ w nazwie [P TV, ogladajacy ma
bardzo szerokie mozliwosci kreowania de facto wlasnego programu telewizyjnego, z
doborem repertuaru-audycji i czasu ich emisji, uzyskuje dostgp do wielu dodatkowych
ustug np. gier sieciowych, skrzynki pocztowej, informacji lokalnych itd., a nawet
moze w najnowszych rozwigzaniach opracowanych przez Alcatel - na biezaco
komentowac i wyraza¢ swoje emocje gtosem lub za pomoca systemu awataréw
(graficzne wyobrazenie uzytkownika uzywane w'Internecie) i emotiondw (symbole
graficzne obrazujace stany emocjonalne) z innymi widzami!

Réznice w funkcjonalno$ci w poréwnaniu z telewizja tradycyjna

Osoby, ktére miaty do czynienia z nowa ustuga zwracaja uwage przede wszystkim na szereg
funkcji dajacych widzowi poczucie daleko idacej swobody w tym co, kiedy'i w jaki sposob
oglada. Realizacja tego postulatu jest wynikiem zastosowania nie jednej konkretne;j funkcji,
ale szeregu z nich.

Czgs¢ operatoréw zdecydowata si¢ np. na udostgpnienie zasobow: filmowych w ramach
modelu wideo na zadanie (VoD). W gruncie rzeczy ustuga ta przypomina korzystanie z
wirtualnej wypozyczalni wideo. Postugujac si¢ przyjaznym dla uzytkownika interfejsem
wyswietlanym na ekranie telewizora, odszukuje si¢ interesujacy nas\tytul, a po zapoznaniu si¢
z podstawowymi informacjami na jego temat, obejrzeniu zwiastuna, mozna rozpoczac seans.
Rozliczenie takiej ustugi moze odbywac si¢ w r6zny sposob. Placimy za pojedyncza

POLIXEL S.A. * ul. Zakopianska 6 * 03-934 Warszawa, Poland
Tel. +48 225111999 * Fax 48225111995 * E-mail polixel@polixel.com.pl. * http://www.polixel.com.pl.




Solutions Provider

projekcjg, za dostgp do catego kanatu czy tez wybranych gatunkéw filméw itd. Podobne
rozwigzania sg juz stosowane w wielu hotelach.

Inna bardzo przydatna funkcja jest tzw. "time shifting" czyli ogladanie z przesunigciem
czasowym. Typowym zastosowaniem jest sytuacja, kiedy widz na pewien czas przetacza si¢
na\inny kanat np. wcelu obejrzenia serwisu informacyjnego i nie chce straci¢ fragmentu
filmu, ktéry ogladat poprzednio. Z kolei osoby nie posiadajace mozliwosct rejestracji catych
audycji docenia ustuge cyfrowego magnetowidu sieciowego - czyli PVR (ang. Network
Personal Video Recorder), Pozwala ona na zapisywanie interesujacych nas programéw na
zewngtrznym serwerze, a nie lokalnie, co uwalnia nas od zakupu dodatkowego sprz¢tu - np.
twardego dysku w przystawce telewizyjnej badz catego komputera -1 pozwala na
odtworzenie catego zarejestrowanego materiatu w dogodnej dla nas porze. Uzytkownik
obstuguje wszystkie funkcje TPTV bezposrednio z ekranu telewizora za posrednictwem
przyjaznego menu graficznego czyli tzw: interfejsu nawigacyjnego (ang. Electronic Program
Guide). Ustugodawca moze w-szerokim zakresie dostosowywac go zaréwno pod wzgledem
formy jak i zawartosci do potrzeb swoich klientow.

IPTV to réwniez duza pomoc dla-oséb, ktére z réznych wzgledéw nie mogty do tej pory
korzysta¢ z dostgpu do stron www-czy poczty elektronicznej. Bez potrzeby zakupu komputera
- te-ustugi sa udostgpniane wprost na ekranie telewizora! Wigcej, to-samo dotyezy gier
sieciowych, z ktérych mogli sie cieszy¢ do tej pory wiasciciele PC-6w i konsol. Zeby méwié¢
o interaktywno$ci 1 tworzy¢ prawdziwe spotecznosci widzow, ktdre mogltyby przezywac
wspOlnie i'dzieli¢ si¢ wrazeniami na biezaco np. emocjami towarzyszacymi spotkaniu naszej
reprezentacji pitkarzy; nieodzowne staje si¢ udostepnienie dodatkowych kanatow
komunikacji. W rozwigzaniu Alcatel Amigo - po dotozeniu mikrofonu do przystawki -
widzowie moga komentowac na biezaco wydarzenia rozgrywajace si¢ na ekranie korzystajac
z potaczenia VolP. Dodatkowo do-dyspozycji widza jest system ikon, emotion6w, avataréw i
chat:

Oproéez réznic natury funkejonalnej IPTV oferuje takze nowa jakos¢ obrazu, Juz samo
przejscie na przekaz cyfrowy wida¢ gotym okiem,a'po uwzglednieniu mozliwos$ci transmisji
telewizji wysokiej rozdzielczosci HDTV-(ang. High Definition TV), skok jakosciowy jest
jeszcze wigkszy.

Zeby jednak méc korzystaé z ushug IPTV, operatorzy musza poradzi¢ sobie z dwoma
powaznymi wyzwaniami:

- Udostgpni¢ widzowi odpowiednio wydajne facze internetowe i jednocze$nie zagwarantowac
odpowiednio szybka transmisj¢ danych przez dtuzszy czas.

- Zdoby¢ tres¢ zdolng przyciagna¢ widzow?

Udostgpni¢ widzowi odpowiednio wydajne tacze internetowe i jednoczesnie zagwarantowac
odpowiednio szybka transmisj¢ danych przez dtuzszy czas.

Zaoferowanie ustug wideo lub wideotelefonicznych stawia na zupetnie nowym poziomie
szereg wymagan technicznych wzgledem sieci, zardwno po stronie operatora (w czgsci
agregacyjnej) jak i uzytkownika (w czgsci dostgpowej). Najwazniejsze z nich to: wigksze
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zapotrzebowanie na pasmo i Sposoby jego ograniczania oraz szereg kwestii zwiazanych z
jakoscig ustug: stopien utraty pakietow, opoznienie i jej gradacja.

Za wolne facza

Kazdy przekaz wideo o wysokiej jakosci, mimo stosowania coraz wydajniejszych technik
kodowania obrazu stanowi znaczace obciazenie dla sieci. Dla uzmystowienia sobie skali
wymagan wezmy nastepujace przyktady. Przestanie standardowego zapisu sygnatu
telewizyjnego w formacie MPEG-2 (ten sam stosowany np. do zapisu filméw na ptytach
DVD) wymaga przeptywnosci rzgdu 3 Mbit/s. Najnowszy koder H.264 zmniejsza te
wymagania do okoto 2-2,5 Mbit/s, a zdaniem ekspertow spodziewana w 2007 roku nowa
generacja kodekéw, moze obnizy¢ wymagania na pasmo-do 1,5 Mbit/s. Tylko, ze w tym
czasie-w masowej skali moze pojawi¢'si¢ HDTV niosaca pigciokrotnie wigcej informacji niz
sygnat telewizyjny PAL odbierany aktualnie w naszych telewizorach...

Jak sobie poradzi¢ z problemem zbyt waskiego pasma? Sukces gwarantuje z jednej strony
ograniczenie ilosci danych jakie operator musi przesytac, z drugiej zwigkszenie
przeptywnosci samych taczy. Sie¢ dostepowa musi obstugiwac transmisj¢ unicastowa -a wigc
wysylac tylko te tresci, ktorych abonent sobie zyczy, w przeciwienstwie do transmisji
multicastowej zaktadajacej emisjg zawartosci wszystkich kanalow (analogie z telewizja
tradyeyjna - niezaleznie czy interesuje nas dany kanat, jest on transmitowany przez nadawe¢
do wszystkich). Innym sposobem ograniczenia pasma jest stosowanie wspomnianych
wczesniej coraz efektywniejszych sposobéw kompresji obrazu.

Podstawowa technikg do obstugi taczy szerokopasmowych wykorzystywanych w IPTV przez
dhuzszy czas pozostanie DSL. Jak wiele innych rozwiazan dostgpowych, przeptywnos$é¢ w nim
maleje w miarg oddalania si¢ od centrali lub lokalizacji, w ktdrej operator zainstalowat sprzet
(koncentratory DLSAM). Standard ADSL?2 dla przyktadu dysponuje zasiggiem rz¢du Skm
przy przeptywnosci 1 Mbit/s, a ADSE2plus zwigksza przeptywnos¢.do 5,5 Mbit/s w
odlegtosci 3,2 kmi do 15 Mbit/s w promieniu 1,5 km. Przetom jakosciowy zapowiada
wprowadzenie VDSI.2 - zaaprobowanego ostatniojako standard - ktory w pewnych
warunkach oferuje nawet 100-Mbit/s! W-niektorych przypadkach zamiast DSL - mozna
zastosowac np. bezprzewodowa technologi¢ WiMAX; badz FTTU zaktadajacq podciagnigcie
"wprost do-biurka uzytkownika" taczy $wiattowodowych. Poniewaz jak wida¢ niestety nie ma
jednej wersji DSL optymalnej do' wszystkich zastosowan, powstaje pytania ktéra z nich
wybrac. Jednym ze sposobdw uniknigcia btedu przy podejmowaniu decyzji jest stosowanie
kart "MultiADSL" gwarantujacych szybkie i bezproblemowe przechodzenie mi¢dzy réznymi
wariantami DSL.

Warto przy tym podkresli¢, ze z punktu widzenia osoby zainteresowanej IPTV, nie musi si¢
to automatycznie wigza¢ z wykupywaniem na state ustugi dostgpu do Internetu o najwyzszej
przeplywnosci. Z pomoca przychodza rozwiazania tzw. brokery zasobéw, umozliwiajace
abonentowi na wlasne zyczenie okresowo zwigksza¢ za dodatkowa optata parametry
posiadanego lacza.

Zmiany w infrastrukturze operatora

Z kolei przed infrastruktura operatora w zwiazku z koniecznos$ci obstugi\znacznie wigkszego
wolumenu danych stoja inne wyzwania. Jeszcze do niedawna przy projektowaniu sieci
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zaktadano, ze uzytkownik korzystajacy z ustug szybkiego Internetu moze jedynie okresowo
wymagac najwyzszej przeplywnosci, natomiast przecigtnie wartos¢ ta bedzie znacznie nizsza.
To w duzym stopniu zmienia filozofi¢ projektowania sieci.

Zwigkszenie ilosci transmitowanych danych zmusza operatora do zastosowania w warstwie
agregacyjnej - np. w. stosowanych koncentratorach DSLAM - interfejséw gigabitowych i tym
samym odpowiednig modernizacj¢ weziow agregacyjnych. Zasadna staje si¢ wymiana
powszechnie stosowanych interfejsow 155/622 Mb/s na szybsze 1 Gb/s Ethernet czy nawet 10
Gb/s Ethernet. Sieci Ethernet [P maja jeszcze jedna zaletg. Lacza w sobie stosunkowo
niewygérowany koszt budowy, z mozliwoscia stosowania protokotu MPLS niezbgdnego do
zagwarantowania odpowiedniego poziomu jakosci Swiadezenia ustugi (QoS - Quality of
Service). Nalezy powiem pamigtac, ze w przeciwienstwie-do standardowej ustugi szybkiego
dostepu do Internetu, w ktoérej wigkszos¢ operatoréw oferuje ustuge wramach modelu "best
effort” - a wigc w-takim, w ktérym dostajemy transfer najlepszy z mozliwych w danej chwili,
ustugi IPTV musza mie¢ zagwarantowang minimalng przeplywnos¢. Jesli tego postulatu si¢
nie zrealizuje, w efekcie widz moga dotknac¢ bardzo niepozadane skutki: wystapienie efektow
poklatkowych, interpolacje, utrata synchronizacji czy wrecz przerwanie potaczenia. To z kolei
wymaga wprowadzenia do sieci "inteligencji"; ktérej zadaniem jest rozpoznawanie rodzaju
obstugiwanej ustugi. Jesli sie¢ rozpozna w niej ustuge przypisana do grupy bardzo
wrazliwych na wszelkiego rodzaju spadki wydajnosci sieci - a to takich zaliczaja si¢
zwlaszcza ustugi wideo czy VoIP - nadaje im najwyzszy priorytet, a do realizacji pozostatych
np. szybkiego dostepu do Internetu przydziela pozostale wolne pasmo.

Innym zagadnieniem jest konieczno$¢ stosowania tzw. twardego QoS. Czym jest twardy
QoS? W standardowych sieciach z tzw. migkkim QoS -'w momencie przeciazenia sieci,
pasmo jest rownomiernie dzielone, co nie rozwiazuje problemu obstugi ustug wideo. Przy
twardym QoS; po przekroczeniu okreslonego poziomu ruchu, sie¢ nie dopuszeza do
nawiazania kolejnych sesji lub podtgczenia nastgpnych uzytkownikéw tak, aby nie pogorszy¢
jakosci transmisji osobom; ktore juz korzystaja z ustug IPTV. Podobne rozwiazania stosuje
si¢ w-telefonii. Osobnym zagadnieniem jest zabezpieczenie sieci przed atakami typu DoS w
warstwie aplikacyjnej. Niezbgdne jest wprowadzenie funkcji-kontrolera brzegowego (ang.
edge border controller) oraz kontrolerow sesji (Session Resource Broker) - izolujacych
warstwe sterowania sieci [IPTV od zagrozen oraz chroniacych przed nieautoryzowanym
wykorzystaniem sieci IPTV do innych celéw niz przewidzial to operator.

Zaostrzone wymagania co do QoS, optymalizacja kosztow i wykorzystania sieci pociagaja za
soba koniecznos$¢ zastosowania m.in. nastgpujacych rozwigzan:

" Architektur umozliwiajacych zajmowanie niewykorzystanego pasma przez ustugi o
mniejszym priorytecie (dostgp do Internetu)

" Hierachicznego QoS - dajacych mozliwo$¢ jednoczesnego zarzadzania wydajnoscia na
poziomie nie tylko uzytkownika, ale tez 1 aplikacji z ktorych on aktualnie korzysta.

" Odmienne traktowanie ustug w sposéb optymalny dla kazdej z nich.

Realizacja wymienionych powyzej postulatow taczy si¢ z dodatkowymi inwestycjami, nie
tylko bezposrednio w warstwie dostgpowej. Do najistotniejszych nalezy zaliczy¢ rutery
ustugowe 1 przetaczniki przeznaczone do pracy w srodowisku IP/MPLS oraz wprowadzenie
aplikacji brokeréw zasoboéw (Session Resource Broker) realizujacych zadania zwiazane z
obstuga QoS i kontrola dopuszczania do potaczen. Osobnym zagadnieniem jest poradzenie
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sobie z problemem zarzadzania coraz bardziej popularnymi sieciami domowymi, w Sposéb
nie absorbujacy w nadmiernym stopniu personelu technicznego operatora.

Jaka trescig przyciagna¢ widzow i skad ja pozyskac?

Dla operatora telekomunikacyjnego, ktory nie miat poprzednio kKontaktow z rynkiem
telewizyjnym, zdobycie odpowiednio atrakcyjnej oferty programowej moze by¢ powaznym
wyzwaniem wymagajacym diugotrwatych negocjacji ze studiami telewizyjnymi badz
nadawcami. Uzytkownicy IPTV obok najpopularniejszych kanaléw telewizyjnych, ktérych
obecno$¢ jest obowiazkowa, chcieliby takze korzystac ze specjalnych kanaléw, ktére emituja
tresci niedostepne 'gdzie indziej. Potwierdza to chociazby przyktad wloskiego operatora
FastWeb, dla ktérego momentem przetomowym w zdobyciu odpowiedniej liczby abonentéw
stato si¢ wykupienie licencji'do emisji relacji z rozgrywek wtoskiej ligi-pitkarskiej-

Z drugiej jednak strony, na KorzyS¢ IPTV-dziala fakt, iz produkcja materiatéw na jej potrzeby
nie wymaga tak powaznych naktadow na sprzet, jakie sa wymagane przy przygotowywaniu
materiatow dla tradycyjnej telewizji. Otwiera sig zatem furtka dla programéw niszowych i
lokalnych. IPTV biorac pod uwage dotychczasowe doswiadczenia, osiaga tym wigkszy
sukees 1m jej oferta bardziej wyrdznia si¢ sposréd konkurencji. Na IPTV moga takze
skorzystac tradycyjni producenci filmowi. Przychody ze sprzedazy filméw na krazkach DVD
rosng w dos¢ wolnym tempie, a dystrybucja cyfrowych tresci w ramach TIPTV moze stac sie
zrodtem dodatkowym przychodow przy znikomych kosztach!

Niezaleznie od zrdodet pozyskiwania materiatow, operator musi zadbac¢ o dwie bardzo istotne
kwestie. Zabezpieczy¢ prawa autorskie do nich chronigc je przed niezgodnym z licencja
wykorzystaniem oraz mie€ narze¢dzia do zarzadzania automatyzujace procesy zwigzane z tym
jakie materiaty; przez jaki czas i dla kogo sa dostgpne. Ewentualne problemy na tym polu
moga mie¢ daleko 1dace konsekwencje - od niezadowolenia klientow po narazenie
wspotpracy z nadawcami.

Jaki jest stan obeeny rozwoju IP TV na Swiecie?

Wedtug raportu przygotowanego w czerweu 2005 r. przez agencjg konsultingowa
Understanding Solutions na temat stanu obecnego 1 perspektyw rozwoju IPTV, wsrod krajow
gdzie telewizja interaktywna moze najszybciej si¢ rozwijac¢, znalazty si¢te, w ktérych istnieje
rozbudowana infrastruktura szerokopasmowa, a jednocze$nie konkurencja ze strony ptatnych
kanaléw kablowych nie jest zbyt duza. Spektakularnym sukcesem moze np. pochwali¢ si¢
wymieniony wczesniej FastWeb. Na 460 000 abonentow ustug szerokopasmowych, okoto
250 000 wykupito ustuge IPTV. Réwniez we Francji w 2004 roku nastapita inauguracja IPTV
przez kilku operatoréw, w tym przez France Telecom (Maligne TV). Z kolei niemieccy
operatorzy postawili duzy nacisk na ustug wideo na zadanie. Nawet za nasza wschodnig
granica w Rosji, Sistema Multimedia uruchomita §wiadczenie ustugi, gléwnie na terenie
Moskwy. Spore sukcesy zanotowali na swoim kacie azjatyccy operatorzy, co nie dziwi, jesli
wezmie si¢ pod uwagg, ze Korea Poludniowa, Tajwan czy Chiny sa wymieniane w kontekscie
krajéw majacych najwigksza liczbe taczy szerokopasmowych badz najwyzsza dynamike ich
przyrostu. Szacunkowa ilo$¢ abonentéw IPTV wedtug Understanding Solutions na koniec
2004 roku w Europie Zachodniej wyniosta 0,5 mln. Na koniec 2005 powinna wzrosna¢ do 1,5
mln, w rok p6zniej do 2,8 min, a w roku 2009 osiagna¢ nawet do 10 mln.
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Zakonczenie sukcesem wdrozenia IPTV obok pokonania barier czysto technologicznych
wiaze sig oczywiscie z rachunkiem ekonomicznym i wymaga pozyskania odpowiedniej ilosci
chetnych. Oczywiscie wielkos¢ ta bedzie zalezata od 1los¢ abonentéw dostgpu
szerokopasmowego, jego jakosci, atrakcyjnosci oferty programowej oraz polityki
subsydiowania przystawek telewizyjnych.

Zrédto: www.alcatel.pl
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